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Topico: Plano de Projeto de Software

Objetivo: Conhecer os principais toépicos de um Plano de Projeto de Software.

Bibliog. base: Engenharia de Software. lan Summerville. 2003. Addison- Wesley.

Engenharia de Software. Roger S. Pressman. Makron Books.

Bibliog. Compl.: IEEE Standard for Software Project Management Plans IEEE Std 1058-1998

» http://www.rspa.com/docs/Projectplan.html
» http://www.columbia.edu/~jm2217/

Internet:

INTRODUCAO

Ao assumir o desenvolvimento de um produto de software, o desenvolvedor devera se deparar
com diversas restricbes impostas pelo tipo de produto, cliente e organizacdo de desenvolvimento de
software (tempo, custo, riscos etc) entre outras. O Plano de Projeto de Software tem por objetivo,
portanto, especificar e delimitar o escopo do projeto de software descrevendo 0s recursos necessarios
para atingir o objetivo proposto. O padrdo IEEE Std 1058-1998 define um Plano de Projeto de Software
“como um documento de controle para gerenciar um projeto de software. Ele define os processos técnicos
e gerenciais necessarios para o trabalho de desenvolvimento de produtos de software que satisfacam os
requisitos do produto”.

Apesar do censo comum afirmar que um documento ndo pode alterado, um plano de projeto
de software pode e deve ser alterado, desde que em comum acordo entre as partes interessadas, para
acomodar mudancas que podem ocorrer por omissdo, falta de experiéncia, riscos ndo previstos etc. No
entanto, € importante que sejam mantidas todas as versdes do Plano de Projeto para fins historicos e
como fonte de coleta de dados.

MODELO DE PLANO DE PROJETO 1 (TEMPLATE 1)

SUMMERVILLE (2003) apresenta algumas sec¢fes tidas como comuns entre Planos de Projetos de
Software:

» Introducéo: Descreve brevemente os objetivos do projeto e restrices as quais esta imposto (custo,
tempo etc);

» Organizacdo de Projeto: descreve a organizacéo da equipe (p. e.: hierarquia), as pessoas envolvidas
(quem) e suas responsabilidades e atribuicdes (faz o que);

» Analise de Riscos: descreve 0s possiveis riscos que poderiam ocorrer e define um Plano de Mitigacéo
para eliminar ou amenizar os riscos caso possam de fato ocorrer;

» Requisitos necessarios de hardware e software: descreve os hardwares e softwares necessarios a
execucdo do projeto (p. e.: leitora de codigo de barras para realizar testes ou um software para
geracdo de relatdrios). Havendo necessidade de compra desses recursos, devem ser incluidos no
plano os prazos de entre e custos de aquisi¢ao;

» Estrutura Analitica: especifica todas as atividades que devem ser executadas bem como produtos
(artefatos de entrada e saida) e marcos (relatorios elaborados ao final de cada fase principal do
desenvolvimento relatando as realiza¢des) de cada atividade do projeto;

» Programacdo de Projeto: especifica a dependéncia, tempo estimado requerido para atingir cada
marco e alocacdo das pessoas envolvidas em cada atividade;

» Mecanismos de monitoramento e de elaboracdo de relatérios: descreve os relatérios de
gerenciamento que devem ser produzidos (modelos), quando eles devem ser produzidos e quais
mecanismos de monitoramento serdo utilizados.

MODELO DE PLANO DE PROJETO 2 (TEMPLATE 2)
O Padréo IEEE Std 1058-1998 apresenta a seguinte estrutura para um Plano de Projeto:

1. INTROUCAO

1.1 Resumo do Projeto: Apresenta uma visdo geral sobre o proposito, escopo e objetivos do projeto,
restricbes, lista de produtos a serem disponibilizados ao final do projeto, resumo do cronograma
e orcamento.

1.2 Evolucado do Plano: descreve as revisdes que foram ou podem ser aplicadas ao Plano de Projeto.
Nessa secdo, deveria ser possivel observar a trajetdria do Plano desde sua primeira versdo até a
versdo final. Inicialmente, ou seja, na primeira versdo, essa secdo deve apresentar as datas
previstas para realizar as revisées.
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2. REFERENCIAS:
Semelhante as referéncias bibliograficas de um trabalho cientifico. Especifica os documentos citados
e/ou utilizados no Plano de Projeto de Software.

3. DEFINICOES
Define todos os conceitos, terminologias e acrénimos utilizados no Plano de Projeto.

4. ORGANIZACAO DO PROJETO

4.1

4.2

4.3

Interfaces Externas: estabelece as responsabilidades do desenvolvedor e responsabilidades de
entidades externas (fornecedores, terceirizagfes etc). Nessa se¢do pode ser utilizado diagrama
de hierarquia ou representagfes graficas para representar as interfaces entre o desenvolver e
entidades externas.

Estrutura Interna: define as relagBes entre entidades internas (equipes, departamentos etc).
Neste caso também pode ser utilizado representacdes graficas para representar hierarquia,
responsabilidade e comunicacéo entre essas entidades internas.

Papéis e Responsabilidades: determina os papéis e responsabilidades para as principais
atividades do processo de desenvolvimento. Uma matriz de atividades versus unidades
organizacionais (pessoa, departamento, equipe) pode ser utilizada para representar os papéis e
responsabilidades do projeto.

5. PLANO GERENCIAL DO PROCESSO

5.1

5.2

5.3

54

Plano de Inicializacédo: Nesse topico sdo especificados quatro Planos: Plano de Estimativas, Plano
de Recrutamento, Plano de Aquisicdo de Recursos e Plano de Treinamento.

Plano de Trabalho: especifica as diversas atividades a serem realizadas no projeto de software.
Representacdes graficas podem ser utilizadas para apresentar as atividades e relacionamentos
entre essas atividades (Diagrama de Gantt, rede de atividades, PERT/CPM etc). As atividades
podem ser decompostas até o nivel que possa ser possivel avaliar os riscos, estimar recursos e
tempo de duracdo da atividade. A especificacdo das atividades de trabalho deveria ainda incluir,
para cada uma, recursos necessarios: hardware, software, treinamento etc, estimativas de
duracgdo e orgcamento, produtos (p. €. documento de requisitos, projeto de dados, cédigo-fonte,
padroes de documentagdo, manuais etc) consumidos, produzidos ou modificados, critérios de
entrada e saida para cada produto, atividade antecessora e sucessora, pessoas responsaveis,
ferramentas utilizadas, procedimentos de execucdo etc. Considerando o nimero de informacdes
gue pode envolver essa secdo, pode ser necessarios criar varios niveis de representagdo
(decomposicdo): Cronograma de Atividades, Plano de Recursos, Plano Orcamentario, Plano de
Controle da Qualidade, Plano de Acompanhamento, Plano de Métricas.

Plano de Controle: especifica as métricas, mecanismos de comunicacdo e procedimento de
controle para medir, relatar e controlar os requisitos do plano, cronograma do projeto,
orcamento e recursos e, qualidade do processo de produto.

Gerenciamento de Riscos: especifica o Plano de Gerenciamento de Riscos para identificar,
analisar e priorizar fatores de riscos ao projeto. Deve ser considerado nesse plano, aspectos
como procedimentos para planejamento de contingéncias e métodos utilizados para rastrear os
diversos fatores de riscos.

6. PLANO TECNICO DO PROCESSO

6.1

6.2

6.3

6.4

Modelo de Processo: define o relacionamento entre as principais atividades de trabalho do
projeto e processos de suporte por meio da especificacdo do fluxo de informacdes e fluxo de
produtos entre atividades. Nesse tépico deve ser considerado ainda o tempo de trabalho para
cada produto ser produzido, revis@es, principais marcos a serem alcancados, linhas de base para
serem alcancadas (p. e. metas estabelecidas com base em experiéncias passadas) e produtos do
projeto que devem ser disponibilizados.

Métodos, Técnicas e Ferramentas: especifica a metodologia de desenvolvimento (p. e. XP),
linguagem de programagao e outras notacdes, ferramentas e técnicas para serem usadas na
especificacdo, projeto, implementacao, teste, integracdo, documentacdo, entrega, modificacdo
e manutencao dos produtos do projeto.

Plano de Infra-estrutura: especifica o plano que estabelece e mantém o ambiente de
desenvolvimento (hardware, software, sistema operacional, rede etc) e as politicas,
procedimentos, padrdes etc.

Plano de Aceitacdo do Produto: especifica o plano de aceitagdo do Comprador (Cliente do
projeto) para os produtos que serdo gerados pelo projeto de software. Critérios objetivos para
determinar a aceitacdo dos produtos produzidos pelo projeto deveriam ser especificados nesse
plano e acordados formalmente (p. e. contrato) entre o desenvolvedor e comprador. Qualquer

Gerenciamento de Projetos de Software



Prof. Edson dos Santos Cordeiro 3

ferramenta, método ou técnica que é exigido pelo comprador deveria ser descrito nesse plano.
Caso seja necessario, também pode ser especificado nesse plano, datas de entrega de testes,
demonstrag@es, analises e inspeg¢des a serem realizados pelo comprador.

7. PLANO DE PROCESSO DE SUPORTE

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Plano de Gerenciamento de Configuracdo: descreve o Plano de Gerenciamento de Configuracéo
de Software do Projeto de Software. Nesse plano deve ser estabelecido, por exemplo, a
identificacéo, controle, situacdo, avaliacdo e gerenciamento de versdes do produto de software.
Também deve ser estabelecido nesse plano, os procedimentos para notificar ou requisitar
mudancgas que serdo aplicadas ao produto de software.

Plano de Verificacdo e Validag&o: especifica o Plano de Verificacdo e Validagédo (V&V) para o
projeto de software incluindo escopo, ferramentas, técnicas e responsabilidades para verificacdo
e validacdo das atividades a serem realizadas. O Plano V&V deveria resultar nas especificacdes
tais como rastreabilidade, revisdo de marcos, revisdes de progresso, prototipacdes, simulacdes,
inspecdes etc aplicadas ao projeto com o objetivo de verificar e validar.

Plano de Documentacédo: nesse plano deveria conter a especificagdo dos documentos a serem
gerados para o cliente e gerados para o desenvolvedor. Entidades responsaveis em proverem
informacdes de entrada, geracdo e revisdo dos diversos documentos deveriam ser especificados
nesse plano. Entre os diversos documentos produzidos estdo: documentos ndo disponibilizados
ao cliente - Nondeliverable (p. e. especificacdo de requisitos, documentacdo de projeto,
matrizes de rastreabilidade, planos de teste, minutas de reunides, relatérios de revisdo etc) e;
documentos disponibilizados ao cliente - Deliverable (p. e. cédigo-fonte, codigo executavel,
manual do usuéario, sistema de ajuda on-line, manual de instalacdo etc). O Plano de
Documentacdo deveria incluir ainda uma lista de documentos a serem preparados, modelos e
padrBes para cada documento, quem deveria prepara-lo, quem deveria revisa-lo e data das
revisbes do documento (caso ocorram).

Plano de Garantia da Qualidade: especifica padrdes, procedimentos ou guias aos quais o
produto ou processo de software precisa atender.

Plano de Revisdes e Auditorias: especifica o cronograma, recursos, métodos e procedimentos a
serem usados na conducdo de revisdes e auditorias no projeto.

Plano de Resolucdo de Problemas: especifica os recursos, métodos, técnicas, ferramentas e
procedimentos para serem usado no relato, andlise e priorizacdo dos relatorios de problemas
gerados durante o projeto.

Plano de Gerenciamento de Subcontratos: define a sele¢cdo e gerenciamento de qualquer
subcontratado (terceirizado) que participara do projeto de software. Nesse topico podem ser
determinados os cronogramas, orcamentos, monitoramento do progresso técnico, critérios de
aceitacdo de produtos, gerenciamento de riscos etc de responsabilidades atribuidas ao
subcontratado.

Plano de Melhoria do Processo: especifica avaliagdes periddicas aplicadas ao projeto
determinando areas de melhoria e plano de implementagdo de melhorias. Esse plano deveria ser
associado ao Plano de Resolucdo de Problemas para, por exemplo, determinar as causas de
problemas e promover melhorias simples no processo de desenvolvimento com o objetivo de
reduzir o re-trabalho no restante do projeto.

8. PLANOS ADICIONAIS

Contém planos adicionais para satisfazer os requisitos do projeto e termos contratuais. Pode
incluir, por exemplo, Planos de Garantia de Seguranca, Privacidade, Seguranga, Instalacdo de
Produtos, Treinamento de Usuério, Migracdo de Dados, Manutencdo de Produtos e Suporte.

ANEXOS

Anexos que devem ser incluidos para, indiretamente ou por referéncia, prover suporte detalhado
a elementos citados no corpo do plano.

INDICE

indice de termos chaves e acrénimos usados no Plano de Projeto para melhorar sua compreenso.
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